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Code of Conduct

Der Code of Conduct, oder Verhaltenskodex, der SUSA-Vertriebs-GmbH + Co orientiert
sich an der UN-Menschenrechtscharta, der Europdischen Menschenrechtskonvention und
den ILO (International Labour Organisation) Kernarbeitsnormen.

Er richtet sich an unser eigenes Team sowie an alle an der Entstehung unserer Kollektionen
beteiligten Firmen und Personen. Ausdricklich sind darin auch Zulieferer unserer eigenen
Lieferanten und Produzenten und deren Zulieferer eingeschlossen, sowie Partner und
Lieferanten im Vertrieb und Versand. Wir haben den Anspruch, dass kein Abschnitt in der
Reise eines Produkts der SUSA-Vertriebs-GmbH + Co von den ethischen Grundlagen dieses
Code of Conducts abweicht.

Das bedeutet, wir bekennen uns zu einer verantwortungsbewussten Beschaffungspraxis, d.h.
wir wahlen unsere Partner nach bestimmten Kriterien aus, um Risiken auf Menschenrechte
und unsere Umwelt praventiv abzuwenden und/oder zu mindern und im Falle einer
tatsachlichen negativen Auswirkung wiedergutzumachen.

Die Einhaltung des Code of Conducts dient zum Schutz der eingebundenen Mitarbeiter
wahrend des gesamten Herstellungsprozesses und ist insbesondere fiir vulnerable
Anspruchsgruppen, wie Kinder, junge Menschen und Frauen gedacht.

Die SUSA-Vertriebs-GmbH + Co bekennt sich klar zu einer Geschaftsethik, die Bestechung,
unfairen Wettbewerb und andere unlautere Praktiken ausschlieBt. Wir handeln stets
gesetzeskonform und halten uns an geltende und diesem Code of Conduct entsprechende
Normen und Konventionen.

Dabei sind uns die Folgenden besonders wichtig:



Soziale Verantwortung:
Menschenrechte & Arbeitsrechte

Freie Wahl des Arbeitsplatzes

Wir dulden keine Zwangs-, Sklaven- oder sonstige unfreiwillige Arbeit. Es durfen keinerlei
,Sicherheiten’ in Form von Geldbetrédgen, persénlichen Dokumenten oder Sonstigem von
Arbeitnehmern einbehalten werden. Jeder Arbeitnehmer hat das Recht unter
Berticksichtigung der vertraglichen Vereinbarungen den Arbeitsplatz zu kiindigen.

Keine Diskriminierung am Arbeitsplatz oder bei der Einstellung

Diskriminierung (auf Grund der Sexualitat, Herkunft, Geschlecht, Geschlechtsidentitat,
Religion, Alter, Behinderung oder familidrer Verpflichtungen u.a.) darf zu keiner Zeit (z. Bsp.
bei Einstellung, Behandlung, Bezahlung, Fortbildung, Beférderung u.a.) ausgelibt werden.
Der Arbeitgeber muss flr die Durchsetzung dieser Haltung in allen Bereichen des
Unternehmens, auch unter geringfligig Beschaftigten, Hilfsarbeitern 0.3. Sorge tragen.

Keine Kinderarbeit

Zu keiner Zeit diirfen Kinder (Personen im schulpflichtigen Alter) im Unternehmen
beschaftigt sein. Jugendliche Arbeitnehmer, nach dem schulpflichtigen Alter bis zur
Volljahrigkeit, unterliegen einem besonderen Schutz und sollen nicht zu Nachtarbeit oder an
gefahrlichen Stellen eingesetzt werden.

Einhaltung von Arbeitszeiten, keine exzessive Uberstunden

Die gesetzlichen Arbeitszeiten, bspw. in der Fertigung, missen eingehalten (48 Std. pro
Woche, max. 12 Uberstunden), Uberstunden extra vergiitet und nicht regelmaBig
vorausgesetzt werden. Jeder Arbeitnehmer hat das Anrecht auf mindestens einen freien Tag
in der Woche.

Zahlung von existenzsichernden Léhnen, keine Lohnkiirzungen als DisziplinarmaBnahmen

Lohne und Gehélter miissen so gehalten sein, dass sie das Uberleben sichern sowie dariiber
hinaus ein Einkommen ermdglichen. Mindestens bedeutet dies den jeweils gesetzlichen
Mindestlohn oder Industriestandard (den hoheren der beiden) zuziglich Pramien oder Boni,
die es dem Arbeitnehmer sicher ermdglichen sich und seiner Familie ein wiirdiges Leben zu
finanzieren. Gesetzliche Mindestldhne alleine reichen dazu nicht aus.

Lohn- oder Gehaltskiirzungen als Disziplinarma3nahme sind strengstens verboten. Jeder
Arbeitnehmer muss zum Zeitpunkt der Arbeitsaufnahme liber seine Vergtitung klar
verstandlich und schriftlich informiert sein.



RegelmaBige, durch ordentliche Vertrage gesicherte Arbeitsverhéltnisse und transparente
Vergutungsstruktur

Ausgelibte Tatigkeiten missen vor Aufnahme durch einen beiden Seiten vorliegenden
unterschriebenen und rechtsgultigen Vertrag bestatigt sein. RegelmaBige Anstellung sind
Saison- oder Kurzzeitanstellungen immer vorzuziehen. Traineeprogramme, und/oder
Ausbildungen missen vor allem einen lehrenden und tatsachlich ausbildenden bzw.
trainierenden Charakter haben und diirfen nicht zur Einsparung von Lohnkosten
vorgeschoben werden.

Recht auf Griindung von Arbeitnehmerorganisation

Arbeitnehmer haben das Recht einer Organisation beizutreten, eine solche zu griinden
und/oder sie am Arbeitsplatz zu vertreten. In Arbeitnehmerorganisationen aktiven
Arbeitnehmern muss innerhalb der Arbeitszeiten ein angemessener Zeitraum zur Auslibung
ihrer Tatigkeiten flr die Organisation zur Verfligung gestellt werden. Arbeitgeber sollen
Uber diese Rechte bei Einstellung aufklaren.

Sichere und gesundheitsvertragliche Arbeitsplatze und -bedingungen
(Hygiene, Sauberkeit, Gebaudesicherheit)

Es missen saubere und abschlieBbare Sanitarraume zur Verfligung gestellt werden.
Arbeitnehmer missen jederzeit Zugang und Erlaubnis haben, diese zu nutzen.
Gemeinschafts-, Pausen- oder Aufenthaltsraume mussen sauber und hygienisch gehalten
werden.

Gebaude und Arbeitspldtze miissen sicher und so ausgestattet und beschaffen sein, dass
die Arbeit effektiv und ohne Stérung erfillt werden kann. Alle Arbeitnehmer missen Uber
verpflichtende SicherheitsmaBBnahmen, -ausriistung oder -verhalten genau aufgeklart und
unterrichtet werden und die bendtigte Ausristung zur Verfligung gestellt werden.

Arbeitsunfélle missen dokumentiert werden und der Arbeitgeber muss dem Arbeitnehmer
die bendtigte medizinische Behandlung in Folge eines Arbeitsunfalles ermdglichen.
Fluchtwege missen ausnahmslos jederzeit frei von Hindernissen zuganglich und nutzbar
sein.

Keinerlei korperliche oder psychische Gewalt (weder physisch noch verbal als Androhung)
und menschenwiirdiger Umgang

Kein Arbeitnehmer darf ausgebeutet werden. Es darf zu keiner Zeit und von niemandem
physische, psychische oder verbale Gewalt angewandt oder angedroht werden. Missbrauch
am Arbeitsplatz, in den Raumlichkeiten und AuBenbereichen der Firma und dariiber hinaus,
sofern dies in seiner Macht steht, muss vom Arbeitgeber unbedingt in jeglicher Art und
Weise verhindert werden.

Jeder Arbeitnehmer wird mit Wiirde und Respekt behandelt. Jegliche Form von unwiirdiger
Behandlung, Missbrauch, Beldstigung und Einschiichterung sowie rechtswidrigen Strafen
gegenliber Arbeitnehmern wird unterlassen. DisziplinarmaBnahmen werden schriftlich und
in einer fur den Arbeitnehmer verstédndlichen Form niedergelegt.



Anti-Korruption

Die SUSA-Vertriebs-GmbH + Co spricht sich klar zur Bekampfung von Korruption aus.
Korruption, Bestechung und Veruntreuung wird deshalb in keiner Form und auf keiner
Ebene toleriert, d.h. wir fiihren unsere Geschéfte fair, ehrlich und transparent. Wir machen
keine Bestechungsangebote und bestechen nicht — weder direkt noch auf Umwegen.
Ebenso wenig nehmen wir Bestechungen an, auch nicht auf Umwegen. Wir vermeiden,
Geschafte mit Personen oder Unternehmen zu tatigen, die unsere Werte nicht akzeptieren
und unseren Ruf schadigen kénnten. Wir fihren unsere Geschaftsbiicher genau und
protokollieren wichtige Entscheidungen.

Verantwortung fir die Umwelt

Wir mdchten den Einfluss, den wir mit unserem Unternehmen und unseren Produkten auf
die Umwelt nehmen, so wenig schadlich wie méglich halten.

Uns ist es ein besonderes Anliegen, dass unsere Partner und Produktionsstatten
Umweltstandards einhalten und sorgsam mit natirlichen Ressourcen umgehen. Dies schlie3t
explizit den Umgang mit gefahrlichen Chemikalien, Wasser, Energie und Abfallmanagement
ein.

Unsere Partner erfiillen die geltenden Gesetze, Bestimmungen und Verwaltungspraktiken
zum Schutz von Mensch und Umwelt der Lander, in denen sie tatig sind. Sie sollten ihre
Geschaftstatigkeit generell so ausliben, dass sie einen Beitrag zu dem allgemeinen Ziel der
nachhaltigen Entwicklung leisten. Hierzu sollten sie ein auf ihr Unternehmen zugeschnittenes
System einrichten, das ihnen ermdglicht, ihre operative Tatigkeit auf schadigende
Umweltauswirkungen zu Uberpriifen und alle erforderlichen und angemessenen MaBnahmen
zu ergreifen, um unter Beachtung der bestehenden regionalen Gesetze und Vorschriften,
Belastungen des Menschen und der Umwelt zu reduzieren, Umweltschdaden zu vermeiden
und im Rahmen ihrer Méglichkeiten Abhilfe zu leisten.

Dartliber hinaus sind sie um die standige und langfristige Verbesserung ihrer
Umweltergebnisse bemiht, indem sie die Einfihrung von geeigneten Technologien und
Produktionsverfahren fordern, welche eine effiziente Nutzung der natirlichen Ressourcen
und der Energie sowie eine Minimierung von Emissionen ermdglichen. Sie streben eine
Bewertung der eingesetzten Chemikalien an und versuchen, diese unter Umwelt- und
Arbeitsschutz- sowie Verbraucherschutzaspekten auszusuchen und besonders belastende
Chemikalien zu ersetzen. Eine fachgerechte Entsorgung von Abfallen sowie eine mégliche
Wiederverwendung von Stoffen im Rahmen der Kreislaufwirtschaft sind wichtig, sofern dies
aufgrund der lokalen Gegebenheiten moglich ist.



Implementierung und Nichtbeachtung, freiwillige
Selbstkontrolle

Die Implementierung unseres Code of Conducts erwarten wir von allen Produzenten
und Zulieferern und behalten uns das Recht vor, die Einhaltung jederzeit zu Gberpriifen.
Dazu erwarten wir von unseren Partnern, dass sie:

e Unseren Code of Conduct ihren Angestellten, Mitarbeitern und
Zulieferern/Lieferanten kommunizieren.

e Uns auf Nachfrage auch schriftlich Auskunft Gber Abldufe, die Lieferkette,
Gegebenheiten und Praktiken in ihrem Betrieb geben und bei Bedarf auch
belegen.

e Uns Zugang zu allen Teilen des Unternehmens gewahren.

e Keinem Arbeitnehmer irgendwie geartete Nachteile entstehen zu lassen, wenn
er oder sie sich in Bezug auf unseren Code of Conduct an uns wendet.

Wir verpflichten uns, die Einhaltung unseres Code of Conducts in regelmaBigen
Absténden zu lberpriifen und bei Bedarf zu lberarbeiten. Die Implementierung wird
bei jedem Vertragsabschluss zur Bedingung gemacht.

Stellen wir einen Verstol3 gegen eine oder mehrere unserer Richtlinien fest, sollen
zusammen mit dem Produzenten oder Zulieferer sofortige MaBnahmen zur Behebung
des VerstoBes ergriffen und diese in einem strengen Zeitraum nachweislich umgesetzt
werden. Die Zusammenarbeit mit Produzenten oder Zulieferern, die wiederholt gegen
eine oder mehrere Richtlinien unseres Code of Conducts verstoB3en, kann ohne weitere
Begriindung beendet werden.
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Anerkennung des Code of Conducts
a) Der Lieferant bestatigt, dass er den Inhalt des Code of Conducts akzeptiert und dass
er die Inhalte einhalt.

b) Der Lieferant bestéatigt, dass ihm keine Versté3e gegen den Code of Conduct
bekannt sind.

c) Der Lieferant bestatigt, dass jeder Verstol3 von ihm gemeldet wird, die Ursache
erlautert und Verhinderungsstrategien vorgestellt werden.

Hiermit wird bestatigt, dass das Unternehmen die oben genannten Punkte akzeptiert.

Unternehmen

Straf3e und Hausnummer

PLZ und Ort

Ort/Datum Stempel/Unterschrift



